PIEU KHOAN SAN PHAM BAO HIEM BO SUNG
KEM THEO SAN PHAM
BAO HIEM LIEN KET CHUNG TRON D31 2019
BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

(Pugc chap thuén theo cong van s6 4914/BTC-QLBH
ngay 26 thang 4 nam 2019 cda B Tai chinh)

Can cU theo yéu cau clia Bén mua bao hiém va su chéap thuan ctia Aviva, san pham bao hiém bé sung dudc
cung cap kém theo san pham bao hiém chinh. Tru khi ngit canh quy dinh khéc di, cac thuat ngl, tu ngir sur
dung trong Biéu khoan nay dugc hiéu theo dinh nghia, giai thich trong Biéu khoan san pham bao hiém chinh.
Néu biéu khoan nay chua quy dinh vé mét van dé cu thé thivan dé dé sé dugc diéu chinh theo quy dinh trong
biéu khoan san pham bao hiém chinh néu ap dung. Trudng hgp c6 su mau thuan gitta Diéu khoan nay va
biéu khodn sén pham bao hiém chinh thi nhiing quy dinh trong biéu khodn nay sé dudc ap dung.

1. QUYEN LGI BAO HIEM

Vai diéu kién Su kién bao hiém xay ra khi quyén lgi
bao hiém bd sung con hiéu luc, Aviva sé tra cac
quyén lgi bao hiém sau:

1.1. Quyén Igi bao hiém tii vong do Tai nan:

- Aviva tra 300% S6 tién bao hiém néu Ngudi duadc
bao hiém ti vong do Tai nan khi dang du lich &
nudc ngoai theo chuang trinh tham quan du lich &
nuéc ngoai dugc té chic hop phéap bsi doanh
nghiép du lich hoat dong hgp phap tai Viét Nam;
hoac

- Aviva trd 200% So6 tién bao hiém néu Ngudi dudc
bado hiém tirvong do Tai nan giao thong cong cong;
hoadc

-100% S6 tién bao hiém néu Ngusi duge bao hiém
tirvong do Tai nan khéng thudc hai trusng hop néu
trén.

Quyén lgi bao hiém tirvong do Tai nan sé dugc tru di

quyén lgi da tra theo quy dinh tai Biéu 1.2 (néu co)

trudce khi thanh toan.

1.2. Aviva sé tra so tién theo quy dinh tai Phu luc 1 -
Danh muc Thuong tat vinh vién do Tai nan va ty 1 chi
trd néu Ngusi dugc bao hiém bi Thucong tat vinh vién
do Tai nan. Téng s6 tién dudgc trd cho cac Thuong tat
vinh vién clia Ngudi dugc bao hiém khéng qua 100%
SO tién bao hiém.

1.3. Aviva trad 100% SO tién bao hiém trong trusng
hop Nguai dudc bao hiém bi bong mic do 3 trd [én
(t6n thuang toan bo bé day clia da chiém it nhat
20% dién tich bé mat co thé clia Ngusi dugc bao
hiém) do Tai nan. Quyén [gi bao hiém nay sé tru di
quyén Igi da tra theo quy dinh tai bBiéu 1.2 (néu co)
trudce khi thanh toan quyén lgi bao hiém.

2. LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Aviva sé khong tra quyén gi bao hiém clia san pham
bdo hiém bo sung néu Ngusi dudc bao hiém tu
vong, bi Thuang tat vinh vién hodc bong muc do 3
trg [én do hau qua truc tiép hodc gian tiép clia cac
nguyén nhan sau:



2.1. Hanh vi c6 y tu gay thuang tich hodc tu tu du
trong bat ky trang thai tinh than hay tam than nao
trong vong 24 thang ké tu Ngay hiéu luc cia san
pham bao hiém bé sung hodc ngay san pham bo
sung dugc khoéi phuc hiéu luc lan sau cung, tuy
thudc ngay nao xay ra sau hoac hanh vi cé y vi pham
phap luat ctia Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao
hiém hodc Ngudi thu hudng (trong trusng hap la
Ngudi thu hudng, Aviva sé tra quyén [gi bao hiém
cho Ngudi thu hudng nao khong tham gia vao cac
hanh vi do va theo ti lé tudng Ung da dugc chi dinh);

2.2, Chién tranh (co tuyén bé hay khong tuyén bo)
hodc cac hanh dong gay chién, khiing bo, ndi chién,
noi loan, cach mang, bao dong, bao loan dan su,
khai nghia, ddo chinh quan su hodc tiém quyén; bai
cong, dinh cong khong do 16i clia Aviva; phong xa
hodc nhiém phong xa;

hodc néu Ngudi dudc bao hiém tif vong, bi Thuong
tat toan bd vinh vién, bi Thuang tat vinh vién hodc
bong mic do 3 trg [én trong cac trudng hop sau:

2.3. Mac hdi ching suy giam mién dich mac phai
AIDS, cac bénh cé lién quan dén AIDS hay do vi rat
gay bénh AIDS, ngoai tri trudng hgp nhiém HIV trong
khi dang thuc hién nhiém vu tai ngi lam viéc nhu la
mot nhan viény té (la Bac si, nhan viény té, sinh vién
y khoa, y ta, nhan vién xét nghiém, Bac si phau thuéat
nhavay ta nha lam viéc tai cac cg sd y té hoat dong
hop phap tai Viét Nam) hodc cong an, canh sat;

2.4. Ngusi dugc bao hiém tham gia: bat ky hoat
dong bay nao tru khi véi tu cach la hanh khach mua
vé clla mot hang hang khong dugc cap phép va co
lich trinh bay thuong mai; cac cudc dién tap, huan
luyén quan su cua cac luc lugng vi trang; cac hoat
doéng nguy hiém: dua 6 t6/mo to/xe dap, dua ngua
hay bat ky hinh thic dua nao khac, sén ban, dam
béc (boxing), leo nui; cac hoat dong thé thao chuyén
nghiép; cac moén thé thao trén khong vi du nhu nhay
bungy - bungee jumping, du lugn, khi cau, nhay du;
l[an hodc cac hoat dong dudi nudc co st dung mat
natha.

3.HO SG YEU CAU GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

- Gidy yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém theo
mau ctia Aviva;

- Ban sao gidy t6 ching minh nhan than cia ngudi
nhan quyén Igi bao hiém (trusng hop la ca nhan:
chiing minh nhan dan, hé chiéu, thé can cuéc hoac
gidy phép laixe; hodc trusng hap la té chic: gidy tg,
quyét dinh thanh lap).

- Ban gbc hoac ban sao cé ching thuc Bién ban vé
Tai nan cla co quan cd tham quyén, bién ban két
luan phapy (néu co);

va cac gidy td sau (ban goc co thé dudgc yéu cau
cung cap dé doi chiéu):

- Trudng hgp Ngudi dugc bao hiém tir vong:
+Ban sao trich luc khai tu;

+ Ban sao c6 ching thuc cac gidy tG y té (doi véi
trudng hop tl vong ma trudc do Ngudsi dugc bao
hiém co diéu triy té, Nam vién, Phau thuat): tom tat
bénh an, gidy chiing nhan Phau thuat va nhiing
gidy td y té lién quan néu c6 nhu: gidy ra vién, don
thudc, so y ba hodc céc gidy t6 y té c6 ndi dung
tuong duang.

- Truong hop Ngusi dugc bao hiém bi Thuong tat
toan bo vinh vién:

+Xacnhan tinh trang thucong tat ctia Ngusi dugc bao
hiém kéo dai it nhat 180 ngay;

+ Ban sao c6 ching thuc cac Gidy to y té: tom tat
bénh an, gidy ra vién, gidy chiing nhan Phau thuat
va nhiing gidy t3 y té lién quan néu c6 nhu: don
thudc, s6 y ba hodc céc gidy t6 y té c6 ndi dung
tuong duang.

- Truong hap Ngudi dudc bao hiém bi bong mic do
3trg lén:

Ban géc hoac ban sao cé chiing thuc cac Giay td'y
té: tom tat bénh an, két qua giai phau bénh, gidy ra
vién, gidy chiing nhan Phau thuat va nhiing gidy to
y té lién quan néu co nhu: daon thudc, s6 y ba hoac
cac giay tg y té co6 ndi dung tusng duacng.



4. CHAM DUT HIEU LUC

4.1. San pham bao hiém bo sung cham dut theo
mot trong nhiing trudng hgp sau day:

- San pham bao hiém chinh cham dut hiéu luc;

- Bén mua bao hiém yéu cau cham ddt san pham
bdo hiém bo sung hodc Aviva thong bao cham dut
san phdm bao hiém bé sung bang cach gui truéce
thong béo bang van ban cho bén kia. San pham
bdo hiém bo sung sé cham dut vao ngay Aviva
nhan dugc van ban yéu cau clia Bén mua bao hiém
hodc ngay Aviva ghi trén thong bédo cham dut;

- Ngusi dugc bao hiém dat 75 Tuoi;

- San phdm bao hiém boé sung cham dat hiéu luc
theo quy dinh tai Diéu khoan san phdm bao hiém
chinh;

- Thai han bao hiém cta san phdm bao hiém bé
sung két thuc;

- Ngugi dugc bao hiém tir vong hodc 100% S6 tién
bao hiém dugc tra theo quy dinh tai Biéu 1.2 hodc
Diéu 1.3.

4.2. Phibao hiém rui ro sé dugc diéu chinh giam ké
tu Ngay ky niém hang thang tiép theo va Phi bao
hiém dinh ky sé dugc diéu chinh giam ké tu ngay dén
han dong phi sau ngay san pham bao hiém bo sung
cham dut hiéu luc.

5. DINH NGHIA

5.1. Ngay hiéu luc ctia san pham bao hiém béd
sung: la Ngay hiéu luc Hgp dong néu san pham bao
hiém bo sung dugc yéu cau tham gia cung véi san
pham bao hiém chinh hodc la ngay dugc Aviva chép
thuan bao hiém néu san pham bao hiém bé sung
dugc yéu cau tham gia sau khi san pham bao hiém
chinh cé hiéu luc.

5.2. Ngu6i dugc bao hiém: |2 ca nhan hién dang cu
tri & Viét Nam tU dd 01 thang tudi dén 70 Tudi vao
Ngay hiéu luc ctia san pham bao hiém b6 sung va
dugc chap nhan bao hiém theo san pham bao hiém
bo sung nay.

5.3. Tai nan giao thong cong cong: [a Tai nan xay
ra déi véi Ngudi dugc bao hiém khi dang la hanh

khach c6 mua vé hodc trd phi trén cac phuacng tién
giao thong cong cong cua cac dan vi van tai hanh
khach dugc cap phép hoat dong theo quy dinh cla
phap luat.

Phucng tién giao thong cong cong gobm: xe taxi, xe
buyt, 6 t6 chd khach tuyén cé dinh, tau bay chd
khach, tau hoa chd khach (gobm cd phucng tién
dusng sat do thi), tau thay chd khach, pha chd
khach.

5.4. Théi han bao hiém: tinh theo ndm va bang 75
tri di Tudi clia Ngudi dudc bao hiém vao ngay hiéu
luc clia san pham bao hiém bé sung nhung khong
VUGt qua Thai han bao hiém cuia san phdm bao hiém
chinh.

5.5. Thai han dong phi: bang Thai han bao hiém.

5.6. Thudng tat vinh vién: |3 tinh trang Ngudi dudc
bdo hiém bi dut rai, mat hodc liét hoan toan va
khong thé phuc hoi dudc chlic nang ctia bo phan co
thé dudgc quy dinh tai Phu luc 1 - Danh muc Thuang
tat vinh vién do Tai nan va ty [é chi tra.

Tru trudng hgp dat rai b6 phan co thé, tinh trang
Thuong tat vinh vién néu trén phai:

- Budc ca quan/té chic cd tham quyén xac nhan vé
tinh trang thuong tat; va

- Kéo dai it nhat 180 ngay lién tuc tinh tU ngay bi
Thuang tat vinh vien.

Trong dé:

- dut rai, mat hoac liét hoan toan va khong thé phuc
hoi dudc chlic nang clia mat, ctia tay va ctia chan
dugc hiéu nhu dinh nghia tai Biéu 11.27 cua biéu
khoan san pham bao hiém chinh.

- mat hoan toan va khong thé phuc hoi dugc chiic
nang noi la két qua cla chan thuong gay ra ton
thuong thuc thé & day thanh am, loai truf tat ca cac
trudng hap mat chiic nang noi co nguyén nhan lién
quan dén tam than va bam sinh;

- mat hoan toan va khong thé phuc héi dugc chic
nang nghe dudgc hiéu la mat kha nang nghe ¢ tan s
it nhatla 80 dé - xi - ben (c6 hodc khéng cé dung cu
ho trg), dua trén cac xét nghiém kiém tra thinh luc
va ngudng cam nhan am thanh.



PHU LUC 1 - DANH MUC THUGNG TAT VINH VIEN

DO TAI NAN VA TY LE CHI TRA

1. Ap dung cho Ngudi dudc bao hiém tif 18 Tudi trd lén khi bi Thudng tat vinh vién

Aen Ty lé chi tra

STT Mota (% & tign bao hiém)
L but rai, mat hodc liét hoan toan va khong thé phuc héi duge

chlc nang cla:
1.1 Hai tay 100%
1.2 Haichan 100%
13 Mot tay va moét chan 100%
1.4 Hai mat 100%
1.5 Tat ca cac ngdn tay cla hai ban tay 100%
1.6 MOt tay 75%
1.7 Mot chan 75%
1.8 Mot mat 75%
1.9 Ngon tay caiva 4 ngdn tay cla ban tay phai 70%
1.10 Ngon tay caiva 4 ngon tay cla ban tay trai 50%
1.11 Bon ngdn tay (khong bao gém ngdn tay cai) cia ban tay phai 40%
1.12 Bon ngdn tay (khong bao gébm ngdn tay cai) ctia ban tay tréai 30%
1.13 Ngon tay cai cia mot ban tay 25%
1.14 Ngon tay tro cia moét ban tay 10%
1.15 Ngon tay gilta cua moét ban tay 6%
1.16 Ngon tay ap Ut (ngdn tay deo nhan) ctia mét ban tay 5%
1.17 Ngon tay Ut ciia mot ban tay 4%
1.18 Tat cad ngdn chan cia mét ban chan 10%
1.19 Mot ngdn chan cai ciia moét ban chan 5%
1.20 Mot ngon chan khong phai la ngon chan cai ctia mot ban chan 1%
2 Cat doan chan tir 5cm trd én 25%
3 Mat hoan toan va khong thé phuc hoi dudc chiic nang néiva nghe 100%
4 Mat hoan toan va khong thé phuc héi dugc chiic nang noi 75%
5 Mat hoan toan va khong thé phuc héi dugc chiic ndng nghe 750

cla hai tai
6 Mat hoan toan va khong thé phuc héi dugc chiic nédng nghe 250k

clia mot tai




2. Ap dung cho Ngudi dudc bao hiém dudi 18 Tudi khi bi Thudng tat vinh vién

cla haitai

n o2 Ty lé chi tra
STT Mota (% & tién bao hiém)
L but rai, mat hodc liét hoan toan va khong thé phuc héi duge
chlc nang cua:

1.1 Hai tay 100%

1.2 Haichan 100%

13 Mot tay va moét chan 100%
1.4 Hai mat 100%

1.5 Tat ca cac ngdn tay cla hai ban tay 100%

1.6 MOt tay 75%

1.7 Mot chan 75%

1.8 Mot mat 75%

1.9 Ngon tay caiva 4 ngdn tay cla ban tay phai 70%
1.10 Ngon tay caiva 4 ngon tay cla ban tay trai 50%

2 Mat hoan toan va khong thé phuc hoi dudc chiic nang néiva nghe 100%

3 Mat hoan toan va khong thé phuc héi dugc chiic ndng noi 75%

4 Mat hoan toan va khong thé phuc hoi dudc chic nang nghe 750




