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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AVIVA VIET NAM

I. Lich st hoat déng ciia doanh nghiép,
chi nhanh

Cong ty TNHH Bdo Hiém Nhan Tho Aviva
Viét Nam ("Céng ty") duoc thanh lap tai
nudc CHXHCN Viét Nam theo Gidy phép
Thanh lap va Hoat déng s6 64 GP/KDBH
ngay 29 thang 7 nam 2011 do Bé Tai Chinh
cép voi thai han 50 nam ké tur ngay cép.

Chi nhanh H6&6 Chi Minh duoc thanh
lap theo Gidy phép diéu chinh sé
64/GPDC2/KDBH do Bé Tai Chinh cédp
ngay 14 thang 7 nam 2015. Gidy
phép diéu chinh la moét bé phan
khéng tach roi cia Gidy phép Thanh
lap va Hoat déng s& 64 GP/KDBH cép
ngay 29 thang 7 nam 2011.

Trong nam 2017, Céng ty duoc cép
nhing gidy phép sau: gidy phép sd
64/GPDC3/KDBH tai ngay 22 thang 5
nam 2017; gidy phép s6 64/GPDC4/KDBH
tai ngay 5 thang 7 nam 2017 va gidy phep
s6 64/GPDC5/KDBH tai ngay 26 thang
12 nam 2017. Cac gidy phép nay diéu
chinh Gidy phép dang ki Doanh nghiép
s6 64 GP/KDBH do B Tai Chinh cap véi
muc dich: chuy&n déi tén phap ly tu
Céng ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho
Vietinbank Aviva thanh Coéng ty TNHH
B3o hiém Nhan tho Aviva Viét Nam;
dang ki vén diéu & moi  lén
2.557.031.000.000 VND; va thay déi
Hoi déng Thanh vién.

Hién tai, Céng ty la Cong ty TNHH hai
thanh vién, bao gém: Aviva International
Holdings Limited, mét céng ty duoc thanh
lap tai Anh; va Aviva Ltd., mét cong ty duoc
thanh lap tai Singapore.

Cac hoat déng chinh clia Céng ty la kinh
doanh bdo hiém nhan tho, bao hiém lién
k&t chung, bao hiém tir ky va cac san pham
bao hiém bé tro, bao hiém sutic khde va tai
nan con nguoi, tai bdo hiém nhan tho, dau
tu trai phiéu, c6 phiéu, bat déong san, gop
vén vao cac doanh nghiép khac, cho vay
theo céc quy dinh cla Luat céc t6 chuc tin
dung, va gui tién tai cac t6 chuc tin dung.

Il. Bdo cdo cua Ban quan tri

Trong nam 2017, Aviva Viét Nam tiép tuc
xay dung va theo duéi dinh huong chién
luoc phét trién dai han tai thi truong Viét
Nam. Céng ty hién nay dang trién khai cac
mé hinh phan phdi bdo hiém trén 2 kénh
chinh la Bancassurance va Pai ly.

Péi véi Kénh Bancassurance, Aviva Viét Nam
trién khai mé hinh phan phéi béo hiém mai
tai kénh Bancassurance trong khuén khé hop
déng doc quyén voi VietinBank: Mé hinh
nhan vién Ngan hang giéi thiéu khach hang
cho chuyén vién tu van Aviva Viét Nam. Cac
chinh sach duoc trién khai déi véi ngan
hang bao gébm hoa héng & thu lao dai ly
déi véi vai tro gioi thieu khach hang tiém
nang. Xay dung doéi ngl ban hang dat tai
cac diém giao dich cla Vietinbank voi co
ché luong thudng hop ly.

Dai voi Kénh Pai ly, Cong ty thuc hién tra thu
nhap theo két qua kinh doanh (hoan thanh
chi tiéu kinh doanh) va tap trung tuyén dung
doéi ngu dai ly ¢é chat luong cao.

Trong n&m 2018, Aviva Viét Nam sé tiép
tuc phéi hop chat ché véi Vietinbank nham
duy tri cac quyén loi cda khach hang da
tham gia bdo hiém cung Aviva Viét Nam
déng thoi khéng nging né luc néng cao
chét luong dich vu dé dap ung nhu cau
ngay cang tang cua khach hang théng qua
viéc xay dung mét danh muc sdn pham
phong phu dap tng cac nhu cau da dang
va ké hoach tai chinh khac nhau. %

lll. Bdo cao chGa Héi déng thanh vién
1. Bdo cdo tinh hinh tai chinh

Trong nam 2017 cong ty da trinh tang vén
2 lan vao thang 7 nam 2017 (855 ty) va
thang 12/2017 (902 ty). Hién tai bién kha
nang thanh toan cla céng ty 1& 991% va
tai san rong la 1,629 ty déng, lon hon
nhiéu so véi mac quy dinh téi thi€u 600 ty
clia B6 Tai chinh. Trong nam 2018, céng ty
du kién van duy trl mac vén diéu |é hién tai
la 2,557 ty déng va kha nang thanh toan
clia céng ty van & muc t6t so véi quy dinh
theo luat dinh.

2. Bio cdo két qua hoat dong kinh doanh

e L6 sau thué clia cong ty tang twr 264 ty 1én
496 ty (87%), chi yéu do cac nguyén
nhéan sau:

* Doanh thu va doanh thu tir hoat dong tai
chinh tang 262 ty (38%) va 43 ty (46%)
tuong ung;

e Tang du phong nghiép vu géc 464 ty
(69%), trong d6 hon mét nla la do lai
suat ky thuat trich lap du phong giam
tr 4.99% cudi nam 2016 xudng 4.01%

cudi nam 2017; va Chi phi quén ly doanh
nghiép tang 57 ty (66%) so véi nam 2016
do ¢éng ty dang dau tu manh vao co'sé ha
téng cta Coéng ty.

IV. Bao cdo tai chinh

Céac B&o Céo Tai Chinh da duoc kiém toan
theo quy dinh cia phéap luat Viét Nam.
Kha nang thanh toan va cac chi s6 tai chinh
& muc dé an toan va én dinh.

V. Ban gidi trinh bao cdo tai chinh va
béo cdo kiém toan

Kiém toan Doc lap

Don vi kiém toan déc lap clia Aviva Viét Nam
|& Céng ty Pricewaterhouse Coopers (PwC).
Trong bao cao kiém toan lap ngay 26 thang
03 nam 2018, PwC da dua ra y kién rang
béo céo tai chinh da phan anh trung thuc va
hop ly, trén cac khia canh trong yéu, tinh
hinh tai chinh cGa Coéng ty tai ngay 31 thang
12 nam 2017, cng nhu két qua kinh doanh
va cac dong luu chuyén tién té cho nam tai
chinh két thuc cling ngay néu trén, phu hop
voi cac Chudn muc K& toan Viét Nam, Ché
dé Ké toan Viét Nam va cac quy dinh phép ly
c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao
cdo tai chinh ap dung cho cac doanh nghiép
kinh doanh bao hiém hoat déng tai nudc
CHXHCN Viét Nam.
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Kiém toan Noi bo

Cong ty thuc hién kiém toan noi bé theo
quy dinh ctia Tap doan, déng thoi dam bao
tuan thu cac quy dinh vé kiém todn néi bod
theo quy dinh cla phép luat Viét Nam.



CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ AVIVA VIET NAM
(truée 1a CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ VIETINBANK AVIVA)

Ma&u sé 2-CBTT
BAO CAO TAI CHINH TOM TAT

Tén doanh nghiép bo hiém: Céng ty TNHH Bao hidm Nhan The Aviva Viét Nam
Ky béo co: nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ném 2017

. BANG CAN BOI KE TOAN

Taingay 31 thang 12 nam

STT 2017 2016

VND VND
TAI SAN . .
| Tisan luu dong va dau tw ngén han 1.513.724.919.705 530,157.492.345
i) Tién va cac khoan twong duong tién 1.085.055.451.828 133.038.950.496
2 Dau tur ngén han 117.478.494.863 208.838.386.913
3 Caéc khoan phai thu ngén han 306.447.109.189 183.955.905.604
4 Tai san luu dong khac 4.743863.825 4.324.249.242
Il Taisan cé dinh va diu tw tai chinh dai han  2.661.506.928.736  1.077.891.144.411
1 Tai s&n cb dinh 77.268.726.372 5.008.376.504
- Nguyén gia 93.610.511.021 18.971.339.267
- Khau hao luy ké (16.341.784.649) (13.962.962.763)
2 Cac khodn Gau tr tai chinh dai han 2.121.994.239.106 937.556.900.149
3 Ky quy bao hidm 12.000.000.000 12.000.000.000
4 Tai sén khac 450.243.963.258 123.325.867.758
I TONG TAI SAN 4,175.231.848.441  1.608,048.636.756
NGUON VON

IV No phaitra 2.545.416.642.771  1.240.327.104.461
1 Ne ngén han 349.438.377.882 170.468.162.897
2 Phai trd dai han khac 3.266.296,522 3.256.260.462
3 Du phéng nghigp vu bao hiém 2.192.711.968.367  1.057.602.681.102
V  Vén chii s hiru 1.629.815.205.670 367.721.532.295
1 Vén gop clia chl s& hir 2.557.031.000.000 800.000.000.000
2 Quy du tr bt bude 3.734.676.444 3.734.676.444
3 L& sau thué Iy ké (930.950.470.774)  (436.013.144.149)
VI TONG NGUON VON 4.175.231848.441  1.608.048.636.756

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AVIVA VIET NAM
(trrrc 12 CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO VIETINBANK AVIVA)

. P Miu s6 2-CBTT
BAO CAO TAI CHINH TOM TAT (TIEP THEO)

Il KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Nam tai chinh két thic

ngay 31théang 12 nam
STT 2017 2016
VND VND

792.637.740.196 4

688.475.027.395 M
92,737.754.178
11.424.958.623

1 Téng doanh thu 1.087.661.015.412
Doanh thu thun hoat déng kinh doanh bdo hiém  950.199.826.433
Doanh thu hoat déng tai chinh 135.719.186.171
Doanh thu khac 1.742.002.808

2 Tbng chiphi
Chi phi tir hoat déng kinh doanh bao hiém
Chi phi tai chinh
Chi phi bén hang
Chi phi quén ly doanh nghiép

(1.706.332.673.695) (1.121.602.435.588)
(1.217.792.887.300)  (740.745.264.926)
(5.966.123417)  (5.706.357.757)
(338.325.924.664)  (268.179.988.869)
(144.247.738.314) . (86.971.824.036)

3 L trudc thué (618.671.656.283)  (328.964.695.392)

4 Dy phong dam bao can déi 5 =
5 Thué thu nhép doanh nghiép - hién hanh - (174.250)

6 Thué thu nhap doeanh nghigp - hodn lai 123.734.331.658 64.560.534.992

7 L6 sau thué (494.937.326.625). (264.404.334.650)

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THQ AVIVA VIET NAM
(trwéc 13 CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO VIETINBANK AVIVA)

. - Mau sé 2-CBTT
BAQ CAO TAI CHINH TOM TAT (TIEP THEO)

. CAC CHI TIEU TAI CHINH CO BAN
Nam tai chinh két thac
ngay 31 thang 12 nam
STT Chitieu 2017 2016

1 Cocéutaisan
- Tai san dai han/Tong tai san (%) 63.75 67,03

- Tai s3n ngén han/Téng tai sdn (%) 36,25 32,97
2 Co cau ngudn von
- No phai tr&/Téng nguén vén (%) 60,96 77,13
- Vi6n chir s hinu/Téng ngudn vén (%) 39,04 22,87
3 Kha néng thanh toan
- Kha n&ng thanh toan hién hanh (Lan) 1,64 1,30
- Kha ndng thanh toan ne ngén han (L&n) 4,33 2,95
- Kha néng thanh toén nhanh (Lan) 3,44 1,80
4 Ty suat loi nhuin
- LB trusc thué/Tong tai san (%) (14,82) (20,46)
- L3 sau thué/(Doanh thu thuén + Hoa héng nhuong
tai + chénh 1&ch dw phdng ky thuat + Loi nhuan ti
hoat dong tai chinh + Thu nhap khac + dy phong bdi
thueng) (%) 988,56 (219,42)
- L& sau thué/Vén chi s& hiru (%) (30,37) (71,90)

Mudors”

Vi Thi Minh Loan
Nauwéi 1ap

“Randy Lianggara
Nguoi dai dién theo phap luat/
Tdng Giam déc
Ngay 26 thang 3 nam 2018

Nguyén Thi Hoan
Ké toan trwdng

VI. T6 chiic va nhan su

Ong Randy Lianggara — Téng Giam Béc, la nguai dua ra cac
dinh huéng chién luoc clia Céng ty. Ong Randy Lianggara
véi hon 25 nam kinh nghiém trong linh vuc bao hiém nhan
tho da ndm gil rat nhiéu vi tri trong y&u tai mot s6 tap doan
bao hiém — tai chinh da quéc gia trudc trong va ngoai lanh
thé Viét Nam.

Hién nay, déi ngu cda Aviva Viét Nam bao gém 199 nhan
vién chinh thic dang né luc hét minh vi su phat trién cla
Céng ty. Vaéi chinh sach danh cho ngudi lao déng canh tranh
va hédp dan thong qua nhimg quyén loi, ché dé dai ngd xung
dang, Cong ty luén dua ra nhing dinh hudng ré rang, ghi
nhan thanh tich va khuyén khich sy né luc cla cac ca nhan
va tap thé.

Chung t6i xin ddm bdo nhing théng tin trén day la
dung su that.



