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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AVIVA VIET NAM

THONG TIN VE DOANH NGHIEP

Gidy phép Thanh Iap va
Hoat déng

S6 64GP/KDBH ngay 29 thang 7 nam 2011

Gidy phép Thanh Iap va Hoat dong va Gidy phép diéu chinh do B
Tai chinh cap c6 thdi han hoat déng 1a 50 n&m ké tir ngay cép.

Ban sira d6i moi nhét s6 64GP/DC6/KDBH vao ngay 18 thang 3 nam
2020.

Tai ngay ky bao cao tai chinh nay:

Héi déng Thanh vién

Ngwei dai dién
theo phap luat

Tru s& chinh

Chi nhanh H6 Chi Minh

Kiém toan vién

Ong Christopher Brian Wei Chu tich

Ba Anuradha Purbey Thanh vién

) (bb nhiém ngay 2/12/2020)
Ong Sam Simopoulos Thanh vién

(bd nhiém ngay 10/3/2020 va

mién nhiém ngay 30/11/2020)
Ba Caroline Frances Prendergas  Thanh vién

(mién nhiém ngay 10/3/2020)
Ong Randy Lianggara Thanh vién

Ong Paul George Nguyen Téng Giam dbc

Toa nha Mipec Tower, s6 229 Tay Son, Quan Bbng Pa, Ha Ngi, Viét
Nam

Toéa nha van phong Mapletree Business Center Building, 1060
Nguyén Van Linh, Phwdng Tan Phong, Quan 7, Thanh phé H& Chi
Minh, Viét Nam.

Chi nhanh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi
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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AVIVA VIET NAM

TRACH NHIEM CUA NGU'O'l PAI DIEN THEO PHAP LUAT BOI VOI BAO CAO HOAT PONG

CUA QUY LIEN KET CHUNG

Nguwoi dai dién theo phap luat ctia Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Aviva Viét Nam (“Céng
ty”) chiu trach nhiém lap Bao cdo Hoat dong clia Quy lién két chung (“Béo cao Hoat déng”) cuia
Cong ty tai ngay 31 thang 12 ndm 2020 phu hop véi yéu ciu vé trinh bay va thuyét minh Bo
cao Hoat déng cula Thoéng tw sé 52/2016/TT-BTC (“Théng tw 52”) do B6 Tai Chinh ban hanh
ngay 21 thang 3 nam 2016, hwéng dan viéc trién khai sén phdm bao hiém lién két chung thude
bdo hiém lién két dau tw ap dung cho cac céng ty bao hiém nhan tho hoat ddng tai Viét Nam.
Trong viéc lap Bao cao Hoat déng nay, Ngudi dai dién theo phap luat dugc yéu cau phai:

e chon lya c&c chinh sach ké toan phu hop va ap dung moét cach nhat quan;

e thwc hién cac xét doan va wéc tinh mét cach hop ly va than trong; va

e soan lap cac bao cao tai chinh trén co s& Cong ty hoat déng lién tuc trer khi khéng thich hop
dé cho la Céng ty sé tiép tuc hoat dong.

Ngwoi dai dién theo phap luat cla Céng ty chiu trach nhiém dam bao ring cac sb sach ké toan
ding dan da duwoc thiét Iap va duy tri gé thé hién tinh hinh hoat dong ctia Quy Lién Két Chung
v&i d6 chinh xéc hop Iy tai moi thoi diém va dé lam co s cho viéc lap Bao cdo Hoat déng phu
hop véi yéu cau vé trinh bay va thuyét minh Bao co Hoat dong clia Théng tw 52. Nguoi dai
dién theo phap luét ctia Cong ty cling chiu trach nhiém déi voi viéc béo vé cac tai san clia Cong
ty va thic hién cac bién phap hop ly dé ngan nglra va phat hién cac gian 1an va cac sai sét khac.

PHE DUYET BAO CAO HOAT BONG CUA QUY LIEN KET CHUNG
Theo day, téi phé duyét Bao cdo Hoat déng ctia Quy Lién Két Chung kém theo tlr trang 5 dén

trang 7. Bao cao Hoat déng cGa,Quy Lién Két Chung kém theo dwoc 1ap va trinh bay phu hop
v&i yéu cau vé trinh bay va thuyét minh Bao céo Hoat déng ctia Thong tw 52.

al GegrgecNguyen

Nguddardien theo phap luat/ Téng Giam déc

Ha N&i, nwéc CHXHCN Viét Nam
Ngay 24 thang 3 nam 2021
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BAO CAO KIEM TOAN GU1 CAC THANH VIEN
CUA CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ AVIVA VIET NAM

Chung t6i d& kiém toan Bao cao Hoat déng ctia Quy Lién Két Chung va cac thuyét minh tir trang
5 dén trang 7 (“Béao cao Hoat ddng”) clia Céng ty TNHH B&o hiém Nhan tho Aviva Viét Nam
(“Cong ty”) cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 n&m 2020, dworc 1ap tai ngay 31 thang
12 nam 2020 va dwoc Nguwoi dai dién theo phap luat phé chuén ngay 24 thang 3 nam 2021.

Trach nhiém cua Ngwoi dai dién theo phap luat déi véi Bao céao Hoat déng

Nguwoi dai dién theo phap luét cia Céng ty chiu trach nhiém trong viéc Iap va trinh bay Bao céo
Hoat dong theo yéu cau vé thuyét minh va trinh bay Bao céo Hoat dong clia Théng tw sb
52/2016/TT-BTC do B Tai Chinh ban hanh ngay 21 thang 3 nam 2016 va chiu trach nhiém vé
kiém soat n6i b6 ma Nguwoi dai dién theo phap Iuat xac dinh 1a can thiét @& dam bao cho viéc 1ap
va trinh bay B&o cao Hoat doéng khéng co sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Trach nhiém cua Kiém toan vién

Trach nhiém cua ching téi 1a dwa ra y kién vé Béo céo Hoat déng nay can clv trén két qua kiém
toan cta chung téi. Ching toi d4 tién hanh viéc kiém toan theo cac Chuén muc Kiém toan Viét
Nam. Cac chuan myc nay yéu cau ching t6i tuan thd chuan myc va cac quy dinh vé dao dirc
nghé nghiép va I18p ké hoach va thwc hién viéc kiém toan dé dat dwoc sw dam bao hop Iy vé
viéc liéu Bao cao Hoat déng clia Cong ty co con sai sot trong yéu hay khéng.

Cong viéc kiém toan bao gém thuc hién cac thi tuc nham thu thap cac bang chirng kiém toan
vé cac sb liéu va cac thuyét minh trong Bao cdo Hoat dong. Cac thu tuc kiém toan dwoc lwa
chon dya trén xét doan cla kiém toan vién, bao gém danh gia rdi ro co sai so6t trong yéu trong
Bao cao Hoat déng do gian Ian ho&c nham 1an. Khi thwe hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan
vién da xem xét kiém soat ndi bd cla Cong ty lién quan dén viéc lap va trinh bay Bao cao Hoat
ddng trung thuc va hop Iy nham thiét ké cac thu tuc kiém toan phi hop véi tinh hinh thuc &, tuy
nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua ctia kiém soat ndi bd ciia Céng ty.

Chuing t6i tin twéng rang cac bang chirng kiém todn ma ching t6i da thu thap dwoc 1a day dd va
thich hop lam co s& cho y kién kiém toan cda chung toi.

i Chi nhénh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi . ) -
Téng 16, Keangnam Hanoi Landmark Tower, L6 E6, Khu dé thi Céu Gidy, phuong M& Tri, Quén Nam Tir Liém,
Ha Noi, Viét Nam
DT +84 24 3946 2246, www.pwc.com/vn
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Y kién cua Kiém toan vién

Theo y kién cla chung t6i, xét trén moi phwong dién trong yéu, Bao céo Hoat ddng clia Coéng ty
TNHH Bao hiém Nhan tho Aviva Viét Nam cho ndm tai chinh két thuc ngay 31 thang 12 ndm
2020 duoc lap phu hop theo yéu cau vé thuyét minh va trinh bay Bao cdo Hoat dong clia Théng
tw s6 52/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 nam 2016 clia BS Tai Chinh.

Véan dé can nhian manh

Chung t6i Iu y @én Thuyét minh 4 cGa Bao céo Hoat d6ng cho thay tai ngay 31 thang 12 nam
2020, Cong ty khéng ghi nhan khodn thuwdng quyén loi duy tri hop ddng cho chi hop dong bao
hiém cla san pham lién két chung “Chon An Vui” va “An Tam Hung Vwong” phat hanh lan lvot
trong nam 2019 va 2020 trén bao cao tai chinh do ap dung cdng thirc tinh dw phong cho khoan
thudng quyen loi duy tri hop ddng trén Co s& ky thuat dang ky voi Bé Tai Chinh va dwoc phé
duyét twong tng ngay 23 thang 4 nam 2019 va ngay 22 thang 4 n&m 2020. Viéc ap dung Co s&
ky thuat nay dan dén su khac biét véi Chuan mye Ké toan Viét Nam sé 18 “Céac khoan duw phong,
tai san va no tiém tang”.

Y kién kiém toan clia chiing t6i khong lién quan dén vén @& nay.

Gi®i han nhan va str dung bao cao kiém toan

Béo céo kiém toan clia chung tdi gli t&i cac Thanh vién cla Céng ty TNHH Bdo hiém Nhan tho
Aviva Viét Nam cho muc dich tuan thu viéc trinh bay va thuyét minh Bao cao Hoat déng cla
Céng ty theo yéu cau cla Théng tw 52. Do vay, bdo céo kiém toan clia chung téi ¢ thé khéng

phu hop cho cac muc dich khac.

Thay mét va dai dién cho Chi nhanh Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) tai Ha Noi

o

GLby Bui Phrong Hanh_ )
Gidy CN DKHN kiém toan sé: Giay CN BKHN kiém toan sé:
0573-2018-006-1 3823-2021-006-1

| NHANH \

Chir ky dwoc Gy quyén
S0 hiéu bao cao kiém toan: HAN 2649
Ha Néi, ngay 29 thang 3 nam 2021
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BAO CAO HOAT BONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2020

A - TOM TAT VE TiNH HINH HOAT DONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

PHi BAO HIEM VA GIA TRI QUY LIEN KET CHUNG TRONG NAM

Tong s6 phi bdo hiém d3 nhan trong nam
Sé phi béo hiém phan bd cho quyén loi bao hiém rdi ro

Cac khoan chi phi lién quan:

+ Phi ban dau ‘
+ Phi quan ly hop dong
+ Phi gidi wéc hop dong

Thuyét
minh

Téng s6 phi bao hiém diu tw vao Quy Lién két chung
La&i tré cho chd hop déng bao hiém

Quy méi do Céng ty gép trong nam

Gia tri Quy Lién két chung dau nim
Cua chd hop dong bao hiém (“CHP”)

Cula cht s& hiru

Gia tri cua Quy Lién két chung cudi nam

Cua chl hop déng bao hiém

Cula chid s& hiru

Ty suét dau tw ctia Quy Lién két chung

Tai san

Tién gui ngan hang

Chi tiét danh muc dau tw
+ Tién glri cé ky han

+ Tréi phiéu

Tai san khac

Téng tai san

. TAI SAN CUA QUY LIEN KET CHUNG

Gia tri
tai ngay
1/1/2020

VND

15.852.071.409
856.102.398.145
349.175.239.549
506.927.158.596
18.662.684.614

Thay d6i
Trong nam
VND

101.656.770.196
818.421.762.021
408.872.602.730
409.549.159.291

15.093.797.661

Nam tai chinh
két thuc ngay
31/12/2020
VND

2.165.386.590.094
(222.169.415.893)

(983.595.995 .260)
(28.768.244.372)
(94.110.711.693)

836.742.222.876
60.093.703.965

890.617.154.168
822.686.893.584
67.930.260.584

1.825.789.484.046
1.719.522.820.425
106.266.663.621

6,88%

Gia tri

tai ngay
31/12/2020
VND

117.508.841.605
1.674.524.160.166
758.047.842.279
916.476.317.887
33.756.482.275

890.617.154.168

935.172.329.878

1.825.789.484.046
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CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AVIVA VIET NAM

BAO CAO HOAT BONG CUA QUY LIEN KET CHUNG

CHO NAM TAI CHINH KET THUC NGAY 31 THANG 12 NAM 2020
A - TOM TAT VE TINH HINH HOAT BONG CUA QUY LIEN KET CHUNG (TIEP THEO)

THU NHAP VA CHI PHi CUA QUY LIEN KET CHUNG

Cho nam tai chinh
két thic ngay
31112/2020

VND

125.674.004
33.647.231.631
48.328.141.600

Thu nhap
Lai tién glri ngan hang
L&i tién gl¥i co ky han

Cho nam tai chinh

két thac ngay
31/12/2019
VND

62.372.985
13.624.805.276
25.828.564.840

két thuc ngay
31/12/2018
VND

32.091.404
5.234.301.974
11.283.571.705

Cho nam tai chinh Cho nam tai chinh

két thuc ngay
31/12/2017
VND

4.761.545
4.585.653.961
4.171.659.173

Lai trai phiéu

Téng thu nhap 82.101.047.235

39.515.743.101

16.549.965.083

8.762.074.679

Chi phi

Chi phi quan ly du tw 21.737.405.475

9.706.001.388

3.275.889.191

1.375.395.200

Téng chi phi 21.737.405.475

9.706.001.388

3.275.889.191

1.375.395.200

Chénh léch giira thu nhap va chi phi 60.363.641.760

29.809.741.713

13.274.075.892

7.386.679.479

Lai tra cho chu hop déng bao hiém 60.093.703.965 26.435.022.256 9.802.236.861 3.831.034.776

Ty suat dau tw trung binh thyc té 6,88% 7,26% 7,17% 7,45%

Ty suét dau tw trung binh thanh toan cho CHD 5,56% 5,68% 5,93% 6,57%
6
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Cho nam tai chinh
két thac ngay
31/12/2016

VND

4.435.840
888.819.670
4.901.248.574

5.794.504.084

1.068.611.491

1.068.611.491

4.725.892.593

1.081.256.760

8,17%

7,01%
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B - THUYET MINH
1. Co s lap Bao céo Hoat déng

Bao cao Hoat déng ctia Quy lién két chung clia Céng ty dworc 18p va trinh bay phu hop theo
yéu cau ve thuyét minh va trinh bay Bao cao Hoat déng tai Thong tw sb 52/2016/TT-BTC
ngay 21 thang 3 nam 2016 clia B6 Tai Chinh vé viéc hwéng dan trién khai san pham bao
hiém lién két chung thudc bdo hiém lién két dau tw &p dung cho cac cong ty bao hiém nhan
tho hoat déng tai Viét Nam.

Bon vi str dung trong ké toan Béng Viét Nam (“VND” hodc “ddng”). 9\

Quy Lién két chung. Quy Lién két chung dwoc dau tw va quan Iy doc 1ap véi Quy chli sé hir

&

*

va cac quy chi hop déng khac. ?
I

2. Phi bdo hiém nop vao (sau khi trir di cac khoan phi dwoc phép khau trir) duoc chuyén véc> -
)

3. Quy Lién két chung thyc hién chién lwvoc dau tw theo dinh hudng an toan. Tai san clia quy
dwoc dau tw vao cac cong cu tai chinh sinh 101 on dinh, khéng dau tw vao cb phiéu va bat
ddéng san.

4. Cong ty khéng ghi nhan khodn thuwdng quyén loi duy tri hop ddng cho chii hop déng béo
hiém clia san pham lién két chung “Chon An Vui” va “An Tam Hung Vwong” trén Béo cao
Hoat dong do &p dung céng thirc tinh dw phong cho khoan thwdng quyén loi duy tri hop
dong trén Co sé ky thuat dang ky véi B Tai Chinh va duoc phé duyét twong (rng ngay 23
thang 4 nam 2019 va ngay 22 thang 4 ndm 2020. Theo cac Co s& ky thuat nay, dw phong
quyén loi duy tri hop déng duwoc tinh tir dau ndm ma chl hop déng bao hiém dwoc chi tra
quyén loi.

5. Céac khodn dau tw vao trai phiéu ban dau duoc ghi nhan theo gia goc. Dy phong gidm\g;
dau tw nay dwoc Iap khi co bang chirng chac chan cho thay mét phan hodc toan b khos
dau tw c6 the khéng thu hoi duorc. )’_5;

==

6. Trong ndm 2020, Cong ty cong bé 1ai suét tich Ity cho gia tri tai khodn clia khach hang tg*
binh 1& 5,56%/nam (2019: 5,68%/nam).

Giai doan Mdrc li suét (%/niam)

Yéu Thuwong An Tam Cac san
TronVen Chon An Vui Hwng Vwong pham khac

01/11/2019 - 31/01/2020 5,60% 5,60% - 5,80%
01/02/2020 - 30/04/2020 5,60% 5,60% - 5,80%
01/05/2020 - 31/07/2020 5,60% 5,60% 5,60% 5,80%
01/08/2020 - 31/10/2020 5,30% 5,30% 5,60% 5,50%
01/11/2020 - 31/12/2020 5,30% 5,50%

Zhen Chen : )
Chuyén gia tinh toan dwoc chi dinh Tong Giam dbéc
Ngay 24 thang 3 nam 2021



